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A B S T R A C T 
The development of third generation tourism is part of an overall shift towards 

the development of attractive places for people to live, work and visit, which 

encourages the growing alternative to the development of the creative tourism 

industry, so creative tourism allows tourists skills and Develop their creative 

talents through contact with local people and their culture. Based on the 

importance of the subject of the present study, it is an applied-developmental 

research with the aim of examining the potentials of creative tourism in Zanjan 

with the field research method, questionnaire and library method. Also, for data 

analysis, a number of key tourist attractions were purposefully selected. 

Features that have increased or decreased the use of tourism facilities, were 

collected by survey and through a questionnaire and objective observation. 

Finally, the data obtained from the questionnaire were analyzed by SPSS, 

SWOT and AHP. The results showed that in the social index of traditional 

market variables weighing 0.528, in the economic index of creating dynamic 

and creative fields with a weight of 0.220, in the physical index the experience 

of producing handicrafts and selling related products weighing 0.292, and the 

experience of cooking food by tourists and Holding food and food festivals 

with a weight of 0.181 were recognized as the most important effective criteria 

in creating tourism creativity and development of this industry in Zanjan city. 

The final score is the title of the most important effective criteria in creating 

tourism creativity. In the end, using the superior components of creativity in 

Zanjan, a proposed plan and design has been presented. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Third-generation tourism development is part of an overall shift towards developing attractive 

places for people to live, work and visit, which has led to a growing connection to the creative 

tourism industry. In the meantime, many specific cities and regions in recent years have 

introduced themselves as "creative" . This is why many cities are arguing that their cities are 

looking for quick ways to differentiate themselves in the global economy and are increasingly 

turning to creative industries. As urban planning and its symbolic events are currently one of the 

most important cultural converters that are used to rebuild urban identity, increase vitality and 

attract creative people and tourists . 

Creative tourism can be considered the third generation of tourism, this type of tourism is 

introduced after coastal tourism and cultural tourism and includes participatory interaction 

between visitors and place, promoting participation and development of the environment, 

understanding the depth of structures and cultural relations of the host environment and 

interaction. It is positive and serious with the environment. 

 

Methodology 
The method of this research is descriptive-analytical in nature and development-applied in terms 

of purpose. In the research process, after collecting and presenting valid and scientific 

information by library and field methods, resources have been analyzed and evaluated. After 

collecting information, a number of key tourist attractions were purposefully selected. Features 

that have increased or decreased the use of tourism facilities, by survey, by preparing a 

questionnaire and analyzing it by software SPSS software, interview, weaknesses, strengths, 

opportunities and threats were recorded and reviewed in the SWOT table. Then, by collecting 

questionnaire information from the statistical population to calculate the weight of the layers by 

AHP hierarchical analysis method by Expert choice software, effective criteria in creative 

tourism in Zanjan are scored and ranked. Finally, according to the shortcomings and Scope 

potentials, research objectives and benchmarking criteria; Proposed strategies and programs are 

presented and finally the proposed plan is presented. 

 

Results and discussion 
Urban tourism: Urban tourism is a term that describes various tourism activities in which the 

city is the main destination and location. The city can offer a variety of products and services 

that become objects needed by people in the tourist market. The product, which city offers to 

tourists, can be anything material or immaterial, ie a specific place, a specific place (museum, 

cultural, religious, entertainment), municipal services or even a specific city development 

(transportation, building, Architecture). There are many examples of urban tourism products in 

the literature, such as sports venues and festivals, events that have been created to attract 

international and domestic tourists. Urban tourism is one of the most important motivations for 

travelers. Different forms of tourist activities are concentrated in cities. 

Creativity and tourism: One of the main problems of creativity is its definition. "It is difficult to 

provide a standard definition of creativity, and perhaps worse, it has been recognized by creative 

researchers themselves". There are two schools of thought about creativity: one focuses on the 

individual and the other on the social environment. The Oxford Dictionary defines creativity as 

"the use of imagination or original ideas to create something; innovative". 
Creativity is a desirable and ideal trait for people. Creativity in short collections is often seen as 

a sign of mental health and emotional health  

Zanjan is one of the most important cities in Iran, which is located in the central region of 

northwestern Iran and in terms of communication due to its location on the transit axis, is the 

connection point of the center with the west and northwest of Iran. Zanjan is located at 35 

degrees, 25 minutes to 37 degrees, 15 minutes north latitude, and 47 degrees, 1 minute to 49 

degrees and 52 minutes east latitude, which is 319 km away from the capital (Tehran). 

In the present study, 383 people were selected based on Cochran's formula. Due to the 

unfavorable conditions of Corona, it has been reduced to 150 people, of which 125 are citizens 
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and 25 are city officials and experts in the field of urban planning and tourism. 

The sample size for the statistical population of Zanjan city was selected based on the current 

population using the Cochran's formula of 383 people. 

According to the table below, it can be said that 42.4% of the respondents are male citizens and 

57.6% are female, and from the experts, 68% of the total respondents are male and 32% are 

female. 

Among professionals, of the total respondents, zero percent of respondents under 20 years; 24 

percent between 21 and 30 years; 36% between 31-40 years; 32% are between 50-41 years old 

and 8% are over 50 years old. 

Social variables: According to the descriptive findings obtained in relation to the indicators of 

social satisfaction of the respondent citizens in the study area, the highest frequency of 

respondents to the option is very high and high, and thus can be inferred The highest percentage 

related to the public participation variable with more than 70% of the very high option is more 

satisfied and the lowest is related to the virtual network index with 35.2%. 

The total value of this index is 0.055. Among the 3 variables studied in this factor, the 

traditional market variable with a weight of 0.528 was recognized as the most important 

effective criterion in creating tourism creativity and development of this industry in Zanjan. 

 

Conclusion 
The results showed that in the social index of traditional market variables weighing 0.528, in the 

economic index of creating dynamic and creative fields with a weight of 0.220, in the physical 

index the experience of producing handicrafts and selling related products weighing 0.292, and 

the experience of cooking food by tourists and Holding food and food festivals with a weight of 

0.181 were recognized as the most important effective criteria in creating tourism creativity and 

development of this industry in Zanjan city. The final score is the title of the most important 

effective criteria in creating tourism creativity. In the end, using the superior components of 

creativity in Zanjan, a proposed plan and design has been presented. 
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 مستخرج از پایان نامهمقاله 

 

 )نمونه موردی: شهر زنجان(خلاق  گردشگریدر  های موثرشاخصارزیابی 
 

 سازی، دانشگاه صنعتی جندی شاپور دزفول، ایراندانشیار گروه شهر: الیاس مودت

 دانشگاه صنعتی جندی شاپور دزفول، ایرانکارشناسی ارشد،   مژگان اسدی:

 

مونه موردی شهر نهای موثر در گردشگری خلاق (. ارزیابی شاخص1404) .مژگان، اسدی؛ الیاس، مودت ارجاع:

 .39-20(، 2)1، جغرافیا و برنامه ریزی گردشگری، زنجان
DOI: 

 چکیده:

دگی، های جذاب برای زنتوسعه گردشگری نسل سوم بخشی از یک تغییر کلی به سمت توسعه مکان

تعدادهای ها و اس دهد مهارتدشگری خلاق به گردشگران اجازه میکار و بازدید مردم است، لذا گر

ارای دحاض ر  ه ا توس عه دهن د. پ ژوه یق تماس با مردم محلی و فرهن   ننخلاقانه خود را از طر

ی اهمی  دانی، پرسش نامه و رو  کتابخان  از نظ ر رو  تحیی  ق بت ورت  ،ای ک  اربردیماهی ت توس عه

. باش دمیای گردش گری خ لاق در ش هر زنج ان ه فته است.  هدف کلی بررسی پتانس یلصورت گر

ده گردی انتخاب هدفمند طور به مناطق شاخص و جاذب گردشگر از جهت تحلیل اطلاعات تعدادی

 ب ه ان د،گش ته مندی از امکان ات گردش گریبهره یا کاه  افزای  موجب که هاییویژگی ت. اس

. نتایج تحلیل گردیده است AHPو  SPSSوسیله های حاصل از پرسشنامه بهداده پیمایشی و صورت

خص ، در ش  ا0.528ه  ای س  نتی  ب  ا وزن  رمتغی  ر بازادر ش  اخص اجتم  اعی تحیی  ق نش  ان داده اس  ت 

صنایع دس تی  ،  در شاخص کالبدی تجربه ی تولید0.220اد میادین پویا و خلاق  با وزن اقتتادی ایج

واره و تجربه طبخ غذا توسط گردشگران و برگ زاری جش ن 0.292فرو  محتولات مرتبط با وزن و 

لاقی  ت ب  ه عن  وان مه    ت  رین معیاره  ای  م  وخر در ایج  اد خ 0.181ه  ای غ  ذا و ن   ه  ر دو  ب  ا وزن 

ره ای و متغی ه اعه این صنعت در شهر زنجان شناخته شدند. در بین تم امی ش اخصگردشگری و توس

ین نمره نه ایی و کسب رتبه اول دارای بالاتر 0.565شاخص مورد مطالعه متغیر اجتماعی با وزن نهایی 

ز ااس تااده  ر انته ا ب اد. ترین معیارهای موخر در ایجاد خلاقی ت گردش گری دارا م ی باش دعنوان مه 

 برنامه و طرح پیشنهادی صورت گرفته است. ارائه های برتر خلاقیت شهر زنجان مولاه

 های کلیدی:واژه
 گردشگری، 

 نسل سوم، 

 خلاقیت، 

 زنجان.

 تاریخ دریافت:

06/11/1403 

 تاریخ بازنگری:

24/02/1404 

 تاریخ پذیرش:

31/02/1404 
 

 20-39 صفحات:

 ناشر:

 خوارزمیدانشگاه 
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 مقدمه

  - )گردش گری ت اریخی )گردش گری س واحلو و نس ل دوم ل حاض ر ب ا عب ور از نس ل اولگردشگری در حا

توس  عه و. 19: 1398ین  الی و همک  اران، )ع ود یعن  ی گردش  گری خ  لاق رس  یده اس  تفرهنگ  یو ب  ه نس  ل س  وم خ  

گردشگری نسل سوم بخشی از یک تغییر کلی به سمت توسعه مک ان ه ای ج ذاب ب رای زن دگی، ک ار و بازدی د 

س بب ش کل گی ری ص نعت  ،ب ه رش درومولا ه ی ک  عنوان زندگی، کار و ساروه)مکان ب ارتباطاین  مردم است،

که در این بین بسیاری از شهرها و من اطق خ اد در  وLong & Morpeth, 2016) گردشگری خلاق گردید است

 .اندمعرفی کرده« خلاقشهر »های اخیر خود را به عنوان سال

ه ا و دهد مه ارتی هستند که به گردشگران اجازه میخلاق تجربیات واقعهای معمول گردشگری زیر ساخت

 :Richards, 2011) ه ا توس عه دهن داستعدادهای خلاقانه خود را از طریق تم اس ب ا م ردم محل ی و فرهن   نن

گردشگری خلاق، . بنابراین، گردشگری خلاق اساساً یک فرایند یادگیری مداوم است. از دیدگاه ریموند، و1250

 .گردشگران است برای یک نزمای  خلاقانه 

 وتوان نسل سوم گردشگری دانست، این نوع گردشگری پس از گردش گری س احلی گردشگری خلاق را می

کت ن، ارتیا مشارو در برگیرنده کن  متیابل مشارکتی بین بازدیدکننده با مکا شودمیگردشگری فرهنگی مطرح 

 باش دیمابط فرهنگی محیط میزبان و تعام ل مبب ت و ج دی ب ا مح یط و تکامل محیط، درک عمق ساختارها و رو

عرض ه  عبارتی دیگر گردشگری خلاق نسل جدیدی از گردشگری است که از دو س متهب و.285: 1398، معتمد)

 و. 380: 1401)فیروزفر و همکاران،  و تیاضا مورد توجه قرار گرفته است

ردش گری ی و فرهنگی موقعیتی خاد در محور عمده ص نعت گهای تاریخزنجان با برخورداری از جاذبهشهر 

گونه جاذبه  583. همچنین زنجان مجموعاً تعداد کندمیتواند به عنوان گردشگری خلاق فعالیت شمال غرب کشور 

ین پ ژوه  ب ا اباشند. لذا تاریخی می –گونه نن در زمره فرهنگی  153گردشگری خبت شده دارد که از این میان 

ق رار س ی برر مورد مطالع ه وبه شرح زیر  های موخر در گردشگری خلاق راشاخصکاربردی  –ه ای توسع ماهیت

 است. داده
 

 ادبیات نظری

ارائ ه "کن د: خاطر نشان م ی 1یکی از مشکلات اصلی خلاقیت تعریف نن است. کلاسن خلاقیت و گردشگری:

این است که این موضوع توسط خ ود محیی ان یک تعریف استاندارد از خلاقیت دشوار است، و شاید بدتر از نن، 

دو مکتب فکری درباره خلاقی ت وج ود دارد: یک ی ب ر  .وRichards, 2011)"خلاق به رسمیت شناخته شده است

 از اس تااد" کندمی تعریف را اینگونه خلاقیت نکساورد فرد و دیگری بر محیط اجتماعی تمرکز دارد. دیکشنری

 .(Morais and Castro, 2012: 25) نونورانه چیزی؛ لقخ برای بکر هایایده یا و تخیل

ن وان عه ای کوت اه اغل ب ب ه خلاقیت یک ویژگی مطلوب و ایده نل برای افراد اس ت. خلاقی ت در مجموع ه

 و.Kanwan, 2016: 250) شودمیای از سلامت روان و سلامت احساسی تلیی نشانه

وانشناسی، جامعه شناسی، مردم شناسی و اقتتاد تعریف ها از جمله رکه در بسیاری از رشته اصطلاح خلاقیت

                                                      
1.  Klausen  
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های کرده است. تعریف خلاقیت به ویژگیو مورد بحث قرار گرفته است، نن را به یک زمینه مطالعه تبدیل 

توان به طور بستگی دارد. این اصطلاح را می شودمیعمومی جامعه و موضوع خاصی که از طریق نن مطالعه 

و. 12: 1392همکاران،  و )رحیمی تر و مناسب از نظر یک فرد، گروه یا جامعه توصیف کردگسترده منشأ چیزی بر

ای ارتباط پیچیدهخلاقیت چیزی نیست که فیط با اقدامات متختتان رایانه به شهر وارد شود، بلکه باید از طریق 

 و.13: 1393و موسوی،  )بابائی ، کاری و اجتماعی شهرها به دست نیداز زندگی صنعتی

ک عام ل و توان د ب ه عن وان ی فی ط م ی "خلاقیت"که  شودمیا اگرچه اغلب تتور اشکال خلاقیت در شهره

، ش ودمیس تااده اوان یک عنتر در شهرها عنتر توسعه شهری مورد استااده قرار گیرد، اما وقتی از خلاقیت به عن

ق و طبی ه هوم صنایع خلاق، ش هر خ لاو. این سه زمینه مشختا ماRichards, 2011) سه زمینه متااوت وجود دارد

 خلاق هستند. 
 اشکال خلاقیت در شهرها (.1) جدول

 منابع محتوای خلاق سرمایه تمرکز ماهوم

 DCMS(1998) محتولات هنری سرمایه اقتتادی محتولات خلاق صنایع خلاق

 Richards (1995) مکان های خلاق سرمایه اجتماعی مناطق خلاق شهر خلاق

 Florida(2014) فضا خلاقیت ترف خلاقم طبیه خلاق

دیده را این پ لفهای مختای از خلاقیت وجود ندارد که همه جنبهبه گاته سازمان ملل، هیچ تعریف ساده

توان ال، میعنوان مبطوح مختلف تلا  بشر بیان کرد. بهتوان در سهای خلاقیت را میپوش  دهد. ویژگی

 پیشنهاد کرد که:

تنی و مشکل  که به ای نو و رو  های جدید تاسیر جهانو استعداد برای ایجاد ایده ه خلاقیت هنری، تخیل

  صوتی و تتویری نشان داده شده است.

 و  ازاریابیباری و های تجمنجر به نونوری در فناوری، شیوه خلاقیت در اقتتاد یک فرایند پویا است که

 نگاتنگی دارد.و با کسب مزیت رقابتی در اقتتاد ارتباط ت شودمیغیره 

 توسعه و تجارت کنارانس( باشندهمه موارد فوق، تا حدی، شامل خلاقیت در فناوری و همراه با نن می 

 .و9: 2010، 1ملل متحد سازمان

 
 وMorais and Castro, 2012)مآخذ:  خلاقیت در اقتصاد امروز (.1) شکل

                                                      
 .1 UNCTAD 
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و مطرح شد. این ایده برای 2000)1توسط ریچاردزو ریموند "گردشگری خلاق"اصطلاح  گردشگری خلاق:

سرچشمه گرفت که هدف  تشویق   EUROTEXاروپایی به نام  یهتر گردشگری در یک پروژکال خلاقاش

و. گردشگری خلاق تداوم سنت Richards and Marques, 2012تولید صنایع دستی از طریق گردشگری بود)

های ت و درنمد و سود از زمینه خلاقیتخلاق به تجارگیرد. اقتتاد بوط به اقتتاد خلاق را در نظر میهای مر

کند، بلکه همانطور که استیو نگرد. مسئله خلاقیت به پدیده عجیبی اشاره نمیفکری، ذهنی و فیزیکی فردی می

، این تغییر جزئی یا کامل در رابطه بین اشیای اطراف و بدست نوردن کندیر عامل مایکروسافت اشاره میجابز، مد

به جذب  ر نگاه اول، موضوع گردشگری خلاق،دید برای سهولت کار و بودن رفاه بیشتر است. دنتایج ج

مشارکت فعال گردشگران بستگی گردشگران از طریق خلاقیت فرهنگی است. گردشگری خلاق تا حد زیادی به 

تجربه سعی می  حضور ندارند، بلکه با حضور فعال ارتباطات و ا در یک مکان و به عنوان تماشاچیکه تنهدارد

و. اگرچه Richards, 2006) های خود استااده کنندو از این دان  برای توسعه مهارت از دیگران بیاموزید کنند

لان صنعتی که از نیازها و گیری تجربیات خود در فرایند یادگیری نی  فعالی دارند، اما فعاگردشگران در شکل

هایی  پی  د، در طراحی و ارائه چنین فعالیتتری دارنلعات کمهای واقعی گردشگران در این مناطق مطاخواسته

 و.Maitland, 2014) قدم هستند

به نظر می رسد که ایده گردشگری خلاق نه تنها در نتیجه تیاضای در حال توسعه برای گردشگران، بلکه 

و. گردشگری 1520: 1400گردشگری خلاق به دونبال برجسته نمودن خرده فرهن  هاست)قربانی و همکاران، 

تواند اهداف خاصی را ارائه دهد. خلاق به دلایل مختلف به عنوان یک راه کلیدی توسعه شناخته شده است و می

ریچاردز و ریموند گردشگری خلاق را مطالعه مهارت هایی می دانند که، بخشی از فرهن  کشور یا جامعه ای 

خلاق توانایی های خلاقانه خود را توسعه می دهند، در . گردشگران شودمیاست که در تعطیلات از ننها بازدید 

شوند و با تجربیاتی که از فرهن  میتد جذب می کارگاه های تعاملی شرکت می کنند و با مردم محلی نشنا می

 به می شوند، برگزار کوچک گروه های در که تعاملی کارگاه های که داد نشان همچنین ریموند .کنند

 این کنند. کشف شوندمی نزدیک محلی مردم به که حالی در را خود خلاقیت تا می دهند اجازه بازدیدکنندگان

 ,Yuzko & Orhan) گیردبرمی در را طبیعت و سلییه فرهن ، هنر، شامل میتد ارز  های معمولاً ها کارگاه

 و.106 :2010

ه زندگی بیق تر و تعامل عمهای تجربی گردشگری خلاق با شعار موزه های کمتر، میدان های بیشتر بر فعالیت

سبت به نابتی فرهنگی واقعی شهرها متمرکز است. خلاقیت به شهر میتد گردشگری اجازه می دهد تا مزیت رق

ن رو  د. اینماین و افراد  بخ  فرهنگی را جذب میسایر نیاط به دست نورد. محتولات خلاق، کارنفرینا

دلی، ای همریت محیط و درک عمیق، احساسی و عملی برگردشگری به مسافر خلاق اجازه می دهد تا با مدی

 فضای میتد را لمس کند. 

 

 

 

                                                      
1.  Raymond  
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 چهار چوب شکل گیری شهر خلاق(. 2) جدول

 هازیر ساخت ارکان اصول هاشاخص

 بسترهای دان  مردم پرور  خلاقیت و پادا  برای نن سرمایه انسانی

 صنایع با فن نوری بالا ی اقتتادیهابنگاه خلاق  سرمایه گذاری دراکوسیست سرمایه اجتماعی

 بسترهای اجتماعی فضا گستر  تنوع و کبرت زیر ساخت

 پیوند ها و ارتباطات یی خلاقیتاشکوف فناوری

 هنر و فرهن 

 ارز  ریسک پذیری اجتماعی

 چش  انداز و نوازه

 اصالت بخشی تنوع قومی

 سرمایه گذاری در ساخت و کیایت مکان انعطاف پذیری

 مسئولیت پذیری برای تغییر جامعه تکاراب

 از میان برداشتن موانع خلاقیت خطرپذیری

 تضمین حق خلاقیت رهبری

 Landry, 2008  منبع: 

ا شهرها ر ردم درمریزی و خلاقیت شهر خلاق شیوه جدیدی از برنامه ریزی شهری است که نحوه تاکر، برنامه

دادهای مردم زنده و فعال و استع ها هرهای خود را با استااده از ایدهانی  شتومیدهد که چگونه توضیح و نشان می

 و پراهمیت اربسی خلاق طبیه بین که تحمل سطح و استعداد فناوری، از است عبارت خلاق شهر کنی . متغیرهای

 شوندیمسوب گری محهای بسیار هستند از میاصد مه  گردشو از طرفی شهرها چون دارای جاذبه می باشند بارزتر

 هایعامل عنوان هب هانن ولی شوند،نمی خلاقیت به منجر تنهایی به متغییر سه چه این و. اگر15: 1400)مودت، 

 و.Florida, 2014) هدایت کنند خلاق شهر سمت به توانند  نن را شهر می به دهنده شکل و کننده جذب

 
 وAuthenti City, 2008منبع:( خلاق شهر انداز چشم (.2شکل)

 

. گرددیمکه در ذیل اشاره  هم گردیدهای متااوت انجاو سوابق در ختود گردشگری با هدف موضوعات

اضر بر ححییق پژوه  ، با توجه به عنوان تباشدمینونوری تحییق در بدیع و نو بودن موضوع گردشگری خلاق 

 مورد تواماَ ا گردشگری خلاقهای انجام شده سعی بر این دارد که صنعت گردشگری را همراه بخلاف پژوه 

 دهد. توجه و بررسی قرار
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 25                                               (  1404و اسدی )... / مودت  های موثر در گردشگری خلاقارزیابی شاخص

 پیشینه تحقیق(. 3)جدول

 نتایج حاصل از پژوه  عنوان پژوه  پژوهشگر

ی
سبر

اک
د

1 (
20
20

 و

دستور کار 

تحیییاتی در 

 گردشگری خلاق

ته هة گذشرا واکاوی و بیان مینماید که در طول دو د خلاقدر میالة خود سیاستهای شکل دهی شهر 

ترف را علت م هنر و فرهن این میاله تر شده است.  اهمیت های فرهنگی شهری در شهرها بسیار باتسیاس

و  ستی جدیدان سیازب خلاقها و صنایع دان  میداند. همچنین، اشاره میکند که ماهوم شهر و توسعة دارایی

ن هری ایتوسعة شهای سیاست شهری است و در سیاست توجیهی برای پیوستن سیاست فرهنگی به برنامه

 .های فرهنگی نی  مهمی دارندسیاستگذاری

 
بان

2  (
20
19

و
 

طبیه بندی 

گردشگران در 

 گردشگری خلاق

ه این ارند؛ بنی  مهمی د خلاقدر توسعة گردشگری  خلاقهای  در تحیییی به این نتیجه رسیدند که خوشه

ملی و عوا هنگی مهیا میسازدفرصتهایی برای مترف و انباشت سرمایة فر خلاقصورت که تمرکز صنایع 

را  لاقخشگری شناسی، فعالیتهای روزمره، اصالت منطیه، جو نامتعارف، و تتویر ذهنی گرد مانند ریخت

 .کندپشتیبانی می

ان
ناو
کا

3  (
20
16

و
 

 

فرهن  

 گردشگری؛

 ویژگی، رابطه ها،

زمینه ها، خبات و 

 پایداری

به اشتراک  ان همکاری فرهن  میزبان و مهمان،دهد که گردشگری خلاق به عنونتیجه مطالعه نشان می

وت  نگی متااوت های فره. در حالی که در این فرایند تااشودمیگذاری تجربیات ، تغییر و خلاقیت ارزیابی 

رهن  فتواند عاملی در جهت توسعه صنعت گردشگری خلاق باشد و بر روند نن تأخیر بگذارد. می

  رهن  بومی، به عنوان عاملی برای جذب عناصر فرهنگردشگری در ادامه و درجهت  توسعه ف

 شد.ی جوامع پایدار باهاشاخصتواند  ازگردشگری و نشانه ی چش  انداز فرهنگی غنی، می

چی
اما
ک

4  (
20
16

و
 

شهرهای خلاق 

 فرهنگی در ژاپن:

واقعیت و چش  

 اندازها

به عنوان شهر هنرها و  5کانازاواپژوه  این مطالعه بر یکی از شهرهای ژاپن استوار است در این تحیییی 

صنایع دستی با مهارت های طراحی پیشرفته برای احیای صنایع دستی انتخاب شده است. نتایج این پژوه  

منتشر میکند که، موضوع مه  احیای رقابت و ترویج صنایع دستی سنتی جهت توانمندسازی است. بنابراین 

ای فرهنگی را افزای  دهند و به تغییر مدل های توسعه قبلی سیاستمداران شهری در تلا  اند  تا دارایی ه

)که تا حد زیادی به تولید صنعتی وابسته بودندو به یک مدل خدمات محور و پایدار )با توجه به افزای  

 بازدید کنندگان و استااده از کالا های فرهنگیو کمک کنند.

سی
بیو
را

6  (
20
15

و
 

باز سازی میراث 

تاریخی:گردشگر

تاریحی  ی، خرید

)برند  و یادسازی

سازیو  شهری در 

 پاریس

رند بستراتژی از ا پاریس به عنوان یک شهر تجاری و سرمایه محور در طول تاریخ خود ، می تواند به راحتی

سعه و رد توتجاری شهری خود، برای ترویج گردشگری تاریحی استااده کند. ملاحظات نظری قبلی در مو

 "رید محلیخیابان های خ"و  "شهر فرهنگی خلاق"،  "شهر خیالی"مورد مترف شهری، منجر به بحث در 

ان یک ه عنوبشده است که،  مبنایی تحلیلی را برای تجزیه و تحلیل توسعه و گستر  خریدهای تاریحی 

یه داری سرما استراتژی برند سازی گردشگری شهری در پاریس و تغییر رابطه بین اقتتاد سیاسی شهری و

 کند.ان میمترف کننده بی

لو
وان

7  (
20
15

و
 

تتویری ازیک  

شهر خلاق پس از 

هشت سال: تورین8 

یاد سازی  )برند 

سازیو شهری، 

بحران اقتتادی و 

 تابوی شهری

ه دلیل بکلی  نگاهی به شهر تورین پس از هشت سال نشان می دهد که وضعیت اجتماعی و اقتتادی به طور

ه است غییر کردادار تنوظهور در مورد برند تجاری با تیسی  معنبحران اقتتادی در اروپا در نتیجه بحث های 

نان، وسط ساکبا توجه به پیام های دریافت شده ت "خارجی"و به ویژه  "داخلی"و اندازه گیری ابعاد 

اری برند تج پیام شهروندان و کاربران شهر انجام گرفته است. تأکید بر فرهن  و خلاقیت قدیمی و انتشار

 غذایی منجر به ایجاد تتویری از یک شهر هوشمند شده است. جدید در صنایع

                                                      
1.  Duxbury 

2.  Bang 

3.  Canavan 

4.  Kakiuchi 

5.  Kanazawa 

6.  Rabbiosi 

7.  Vanolo 

8.  Turin 
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ور
پالپ
پا

1  (
20
14

و
 

مناطق خلاق 

شهری در حال 

 رشد:

شواهدی از شهر 

 لندن

یه سرما مطالعات این پژوه  نشان می دهد که تمرکز مناطق خلاق در شهرها امکان مترف ، انباشت

یخت راه با رل، همرا فراه  می نورد. این عوام فرهنگی، حضور تولید کنندگان خلاق و سایر مهمانان خلاق

و  کندیممناطق و فضاهای غیرمعمول کمک  شناسی خاد شهری و حضور فعالیت های روزانه، به بهبود

اطق ان از منکنندگتتویری جالب را در اختیار ساکنان قرار می دهد. به عبارت دیگر ، گونه شناسی بازدید

 پس زمینه ی هویت مدرن شهر را نشان می دهد.خلاق و پایتخت فرهنگی، به ننها 

گو
2  (

20
14

و
 

صنایع گردشگری 

و خوشه های 

 خلاق در شانگهای

 ین توسعهدر چ  کند که،  شهر شانگهایاین تحییق در مورد نظریه های جدید برنامه ریزی شهری بیان می

رفته قرار گ ب مورد بحثصنعتی غر ، که در دوران پسا"خوشه های خلاق"نینده خود را بر اساس ماهوم 

شهر را در  ه موقعیتوانستاست، قرار داده است. در این فرایند ، توسعه فناوری های جدید در زمینه نرم افزار ت

 سیست  شهرسازی چین در زمینه های مختلف اجتماعی ، سیاسی و فرهنگی ارتیا دهد.

دز
چار

ری
3  (

20
11

و
 

خلاقیت و 

 گردشگری،

 جایگاه هنر

ون روزافز به یکپارچگی "گردشگری خلاق"یابد که، ظهور ه  خود به این مه  دست میریچارد در پژو

لاق بیه خطبین استراتژی های گردشگری و مکان سازی از جمله ارتیاء صنایع خلاق، شهرهای خلاق و 

ئه ه اراباشاره دارد. گردشگری خلاق بدون شک راهی برای خروج مداوم از گردشگری فرهنگی است و 

 ران شود.گردشگ تواند منجر به همکاری بین جامعه میزبان وت قابل اعتمادتر کمک می کند که میتجربیا

یو
ست
کا
ی 
د

4  

(
20
12

و
 

تکنولوژی نو و 

 گردشگری خلاق:

نمونه موردی  شهر 
 پورتو5

تر  قییعنی درک عم تحیییات نشان می دهد که در حیییت ، اکبر مهمانان به دنبال یک تجربه واقعی هستند ،

 فرنیند، ر ایندمکان و همچنین زمان بیشتری برای لذت بردن از فضا و محیط یک شهر یا منطیه خاد.  از

وس ای ناملمهواسته خخواهند تجربیاتی داشته باشند که بتواند به ننها کمک کند تا اشتیاق و گردشگران می

 خود را به صورت مشترک برنورده کنند.

د )
ازن
و پ
ی 
حیم

ر
13
95

و
 

ری الگوی گردشگ

خلاق شهری 

درایران با استااده 

از مدل تحلیلی 

 سلسله مراتبی

ب ا در نظ ر  این پژه   از نوع کاربردی است. برای جمع نوری داده ها از رو  اسنادی اس تااده ش ده اس ت.

ااده از گرفتن عمق و پتانس یل ج امع کش ور، ب ه وی ژه ش هرها، ش هرهای دارای اس تعداد گردش گری، ب ا اس ت

ن ش هرها گردشگری خلاق و نیشه ها بررسی شده است و راه حل پیش نهادی ب رای معرف ی ای استاندارد های 

ار و ی ت ه ر معی تهیه و تدوین شده است. در این راستا، از تکنیک های تحلیل سلسله مراتبی ب رای تعی ین اهم

ها استااده ش ده ه نیز جهت  تجزیه و تحلیل داد GISتعیین اولویت های شهرها استااده شده است.از نرم افزار 

ی ان م دت، ماست . بنابراین نتایج حاصل از این تحییق نش ان م ی ده د ک ه، ب ا برنام ه ری زی کوت اه م دت و 

های خ لاق شهرهای ایران با مزیت های نسبی از نظر گردشگری خلاق می توانند در مطلوب ترین شبکه شهر

 ندی شوند.قرار گرفته و در بین بهترین کشورها برای گردشگری خلاق رتبه ب
ن 
ارا
مک
و ه
ی 
ایع
ش

(
13
93

 و
اصاهان به عنوان 

شهر خلاق صنایع 

دستی با رویکرد 

 توسعه گردشگری

ص اهان ایی که توسط یونسکو و نظریه پردازانی مانند ساس اکی مش خص ش ده اس ت، هاشاخصکه بر اساس 

ای خ لاق بکه ش هرهاین پتانسیل را دارد که شهری خلاق از صنایع دستی محلی باشد. اتت ال اص اهان ب ه ش 

ی ب رای ن وان مک انعیونسکو پیامد های مببتی مانند ارائه تتویر منحتر به فرد از شهر و متمایز ساختن نن ب ه 

 گردشگری خلاق و رونق گردشگری و صنایع دستی اصاهان دارد

کا
کی

ی )
وس

13
92

 و

تجدید حیات 

قسمتی از محله 

موردستان، طراحی 

مجموعه 

گردشگری با 

 رویکرد خلاق

 رنشینی بهمرکز بر گردشگری فرهنگی و خلاق  راهی برای خروج از مشکلاتی است که در نتیجه توسعه شهت

رات منا ی وجود نمده است. با این حال، بافت های تاریخی شهرها بی  از س ایر نی اط ش هر در مع رث ت أخی

ز طری ق انگ ی باف ت اس تراتژی ه ا و عوام ل م وخر ب رای توس عه اقتت ادی و فره "توسعه شهری قرار دارن د. 

ه ش ود ک ه رویکرد توسعه خلاق مشخص شده اند، تا از این عوامل برای معماری خلاق در فضاسازی اس تااد

 .بتواند به عنوان خوشه ای از بافت عمل کند

 

 

                                                      
1.  Pappalepore  

2.  Gu 

3.  Richards 

4.  De Castro 

5.  Porto 
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 تحقیقروش 

 ندفرای . درباشدمیاربردی ک-ایحلیلی، و از نظر هدف توسعهت -رو  این پژوه  از لحاظ ماهیت توصیای

 ارزیابی و یلتحل به میدانی، و ای کتابخانه رو  به علمی و معتبر اطلاعات ارائه و از گردنوری پس ژوه پ

 همچنین .ته استصورت گرف  ،SPSSافزار پرسشنامه و تحلیل نن به وسیله نرم منابع اقدام گردیده است. تهیه

ی   اجتماعتراک ، میانگینیجامعه نمارپرسشنامه بر اساس رو  نمونه گیری کوکران انجام گردید که بر اساس 

پایایی کل  . همچنینانخاب گردیده اندپرسشنامه نماری جهت توزیع نمونه  383تعداد گردشگران در شهر، 

ظران و ای با صاحب نمراجعه مرحلهبا  ایاز نظر محتوایی و سازه و روایی نیز بدست نمد 889/0پرسشنامه برابر

 مه جامعهرسشناپپرسشنامه جامعه شهروندان و  ؛هدف دو به بخ  تیسی  گردید که جامعه انجام گردید خبرگان

 .متختتین که از تجمیع این دو جامعه نظرات و نتیجه نهایی حاصل گردید

 
 گارندهو)منبع: ن چارت مفهومی تحقیق(. 3شکل)

، Expert choiceرزاافتوسط نرم AHPمراتبی به رو  تحلیل سلسله اطلاعات پرسشنامه نوریدر ادامه با جمع 

سوابق الفو از طریق د کر است معیارها و ابعالازم به ذ .گردیده است ارائه پیشنهادی هایظرفیتها رتبه و شاخص

شاخص  جووضع موجود شهر زنجان بو  )ادبیات موضوع و تجارب جهانیو تحییق در موضوع گردشگری خلاق

 بر اساس وده است استخراج گردیی و فرهنگی تیسی  بندی و در چهار بعد، اجتماعی، اقتتادی، کالبدبومی شهر 

  رتبه بندی گردیده است. ،گزینه ای می باشد 5صورت هبمیانگین طیف لیکرت 
 گردشگری خلاق قابل ارزیابی تحقیق های زمینه و هاشاخص (.4)جدول

 یر )زیرمعیار(متغ شاخص)معیار(

 اجتماعی

 مشارکت عمومی -1

 وNGO) گروهای فعال -2

 های مختلطتیفعال -3

 تعاملات اجتماعی -4

 همه شمول بودن فضا -5

 شبکه های مجازی و دیجیتالی -6

 تبلیغات در شبکه های محلی و ملی - 7
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 اقتتادی

 )کسب و کار جدیدو فضای کسب و کار مطلوب -1

 بازارهای سنتی -2

 دوره های نموزشی -3

 کالبدی

 )فضا برای همهو سازمان فضایی مطلوب -1

 پذیر انعطاف فعالیتی مسیرهای -2

 نن اطراف و شهر مرکز در قدیمی و تاریخی بافت -3

 ذولایاری و...و )بازار،عمارت دارایی، بناهای گردشگری تاریخی -4

 امنیت فضا -5

 دهیابهبود مسیر پ -6

 شهری میادین ایجاد برای ریزی برنامه -7

 فرهنگی و هنری

 ...وو چاقو مسی، محتولات) مرتبط محتولات  فرو و صنایع دستی تجربه تولید -1

 و...و اعظ  حسینیه عزاداری هایدسته) مذهبی فرهنگی های رخداد و ها جاذبه -2

 گردشگران جذب برای ومانند موسییی) هنری های ظرفیت از کردن استااده -3

 شهر فرد به منحتر هنرهای بومی  و دستی صنایع زمینه برندسازی در -4

 محلی با همکاری گردشگران غذاهای ختجربه طب -5

 های محلیبرگزاری جشنواره ن  و غذا -7

 

 یافته ها
 معرفی محدوده مطالعاتی

ست. ااقع شده بریز وت - شهر زنجان به عنوان مرکز استان زنجان در شمال غرب کشور بین مسیر ترانزیتی تهران

 منطیه شهری می باشد. 4ناحیه و  24هتکار دارای  4600این شهر با مساحتی در حدود 

 
 موقعیت شهر زنجان (.4شکل )
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 موقعیت ریاضی جغرافیایی زنجان (.5)جدول 

 36°-46 ′ تا 36° - 34′ عرث شمالی

 48°-14′  تا 48° -44′ عرث شرقی

 متر1962 ارتااع از سطح دریا

 
 جوارهم هایاستان با زنجان استان فاصله و ارتباطی راه نوع (.6)جدول 

 هاموقعیت استان (km) هافاصله با مراکز استان مسیر ارتباطی نوع راه ارتباطی ای همسایههاستان

 گیلان
 353 رشت-زوینق-زنجان راه اصلی و ترانزیت و نزاد راه

 مرزی
 200 رشت-ودبارر-ارمط-زنجان راه اصلی و فرعی

 اردبیل
 235 لاردبی-رچ س-زنجان راه اصلی

 مرزی
 377 اردبیل-نباد نبستا-زنجان راه اصلی

 نذربایجان شرقی
 225 تبریز-زنجان نزاد راه

 مرزی
 295 ریزتب-ادان نببست-زنجان )ترانزیتو راه اصلی

 نذربایجان غربی
 588 میهارو-بریزت-زنجان نزادراه و ترانزیت

 مرزی
 516 میهارو-راغهم-زنجان جاده ترانزیت و راه اصلی

 مرزی 287 سنندج-بیجار-زنجان راه اصلی کردستان

 همدان
 329 مدانه-اکستانت-زنجان راه ترانزیت ونزاد راه

 غیرمرزی
 529 همدان-یدارق-زنجان راه اصلی و راه فرعی

 قزوین
 170 قزوین-زنجان نزاد راه

 غیرمرزی
 175 قزوین-بهرا-زنجان جاده ترانزیت

 

  
 رختشویخانه زنجان -2تتویر بازار سنتی زنجان -1تتویر 

  
 زنجان پل میربهاالدین -4تتویر مسجد جامع زنجان -3تتویر
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 موزه تاریخ طبیعی زنجان -6تتویر  حمام حاج دادا  زنجان -5تتویر 

سال؛  30تا 21درصد بین  24 سال؛ 20در بین متختتین از کل پاسخگویان، صار درصد از پاسخگویان  زیر

 سال قرار دارند. 50بالای  درصد 8سال و  50-41ین درصد ب 32سال؛  40-31درصد بین  36

20

40

60

80

100

مرد زن

 
 نمونه جامعه حسب بر افراد جنسیت فراوانی درصد توزیع (.5شکل)

مندی ضایتهای ریای بدست نمده در ارتباط با شاخصهای توصیافته با توجه به زیرمتغیرهای اجتماعی: 

ه هندگان باسخ ددوده مورد مطالعه نشان می دهد، بیشترین فراوانی پاجتماعی  شهروندان پاسخ دهنده در مح

 تشارکم متغیر وط بهمرب ،توان استنباط کرد که بالاترین درصدگزینه  خیلی زیاد  و زیاد است، و این گونه می

 می باشد. 2/35 به شاخص شبکه های مجازی با درصد عمومی  و کمترین نیز مربوط

20

40

60

80

100

شهرواندان متختتین

 
 نمونه جامعه حسب بر افراد سن فراوانی درصد توزیع (.6شکل)

 یرهای شاخص اجتماعیبررسی متغ(. 7)جدول

 هادرصد فراوانی گزینه تسوالا
 جمع

 خیلی ک  ک  تاحدودی زیاد خیلی زیاد های شاخص اجتماعیمتغیر

 100 0 2/3 4/6 20 4/70 گردشگری صنعت توسعه داوطلب جهت گروهای و عمومی مشارکت امکان

 100 6/1 2/3 2/11 28 56 باه  وگردشگران شهروندان شدن جمع جهت مناسب مکان وجود

 100 0 4 4/22 32 6/41 شهروندان توسط گردشگران به سنتی فرهن  انتیال

 100 4/2 2/3 6/25 6/33 2/53 شهر جهت شناساندن دیجیتالی و مجازی های شبکه از استااده

 1400 ،نگارندگانمآخذ: 
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 باشدمیهای گردشگری خلاق های مورد توجه در پژوه شاخص اقتتادی از شاخص :متغیرهای اقتصادی

مندی های توصیای بدست نمده در ارتباط با شاخص رضایتمتغیرهایی است، با توجه به یافتهکه خود دارای 

وجود بازارهای سنتی با کسب  غیرمتدهد، شهروندان پاسخ دهنده در محدوده مورد مطالعه را نشان می اقتتادی

مربوط به شاخص اقتتادی،  وایجاد اشتغال مناسب همسو با   متغیردرصد از گزینه خیلی زیاد مطلوب ترین  76

درصد تاخیر کمتری در ایجاد گردشگری خلاق در شهر زنجان را سبب  2/43فضا از نظر شهروندان با درصد 

 خواهد شد.
 مندی شهروندانص اقتصادی رضایتیرهای شاخبررسی متغ(. 8)جدول

 هادرصد فراوانی گزینه سوال

 جمع
 های شاخص اقتتادیمتغیر

خیلی 

 زیاد
 ک  تاحدودی زیاد

خیلی 

 ک 

 100 4/2 2/7 16 2/31 2/43 زنجان شهر فضای اقتتادی بهبود جهت فضا با مناسب اشتغال ایجاد امکان

 100 0 0 6/4 6/17 76 محلی و سنتی بازارهای

 چارق ،چاقو ،شی ساخت صنایع دستی مانند ملیلههای نموزان برگزاری دورهامک

 و...
6/73 4/14 2/7 4 8/0 100 

 1400، نگارندگانمآخذ: 

در  گانپاسخ دهند از نظر کالبدی معیارهای توصیای بدست نمده در ارتباط با نتیجه یافته: متغیرهای کالبدی

 هایمجموعه اطراف شهری در میادین ایجاد برای صحیح ریزی برنامهدهد، متغیر محدوده مورد مطالعه نشان می

 محدوده از نظر درصد گزینه )خیلی زیادو تاخیر مطلوب را در گردشگری خلاق 80تاریخی با درصد بالای 

تواند تاخیر کمتری نسبت به می ،ادو)خیلی زی درصد رضایت 52شهروندان محترم دارد و همه شمول بودن فضا با 

 موجود داشته باشد. هایمتغیر
 رهای شاخص کالبدی رضایتمندی شهروندانبررسی متغی (.9)جدول

 درصد فراوانی گزینه ها سوال
 جمع

 خیلی ک  ک  تاحدودی زیاد خیلی زیاد های شاخص کالبدیمتغیر

 100 4/2 2/3 2/11 2/31 52 توزیع مطلوب و مناسب عناصر و فعالیت ها در فضا

 100 0 8/0 8/4 16 4/78 نن اطراف و شهر مرکز در یقدیم و تاریخی عناصر

 100 8/0 6/1 4/6 6/17 6/73 میدان سبزه رو ه پیاد مسیر بهبود

شهری  میادین ایجاد برای صحیح ریزی برنامه

 ومیدان سبزه طرح) تاریخی های مجموعه دراطراف
4/82 16 6/1 0 0 100 

 100 0 0 2/7 16 8/76 گوناگونی فعالیت ها و عناصر موجود در مسیر

 100 0 0 0 20 80 امنیت محیط گردشگری

 1400، نگارندگانمآخذ: 

های توصیای بدست نمده در ارتباط با در رابطه با شاخص فرهنگی، یافته :متغیرهای فرهنگی و هنری

رصد که د کندمندی فرهنگی و هنری شهروندان پاسخ دهنده در محدوده مورد مطالعه بیان میمتغیرهای رضایت

ظر تمامی متغیرهای موجود در این شاخص نشان از اهمیت این شاخص از ن گزینه )خیلی زیادو 75 بالای

شاخص های متغیرترین درصد در پرسشنامه تاکیک بالاترین و پایینحاصل از این ة شهروندان گرامی دارد با نتیج

نشان از اهمیت و توجه  حاصل از شهروندان فرهنگی امکان پذیر نیست و عدم فراوانی گزینه )خیلی ک و در نتایج
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 شایان و مطلوبیت بالای این شاخص را دارد. 
 مندی شهروندانبررسی متغیرهای شاخص فرهنگی و هنری رضایت(. 10)جدول

 هادرصد فراوانی گزینه سوالات

 زیاد خیلی زیاد متغیرهای شاخص فرهنگی و هنری
 تا

 حدودی
 ک 

خیلی 

 ک 
 جمع

گردشگران  مرتبط توسط محتولاات فرو  و دستی یعصنا تولید تجربه

 و...و چاقو مسی، )محتولات
84 2/11 2/3 6/1 0 100 

 100 0 0 4 8/16 2/79 اعظ  زنجان زینبیه و اعظ  حسینیه عزاداری های دسته

 100 0 0 8/0 4/14 8/84 جذب گردشگر جهت سنتی گوی  و موسییی از استااده

 100 0 0 4/6 6/13 2/83 و...و ایرانی و غذاهای ن  )جشنواره فرهنگی های جشنواره برگزاری

 100 0 0 4/2 12 6/85 گردشگران توسط محلی غذاهای پخت تجربه امکان

 100 0 0 0 8/12 2/87 محلی و سنتی بازارهای

 ه،رخشویخان نمکی، مرد ان موزه تاریخی، بازار تاریخی) هایجاذبه مجموعه

 سنگیو کاروانسرا
4/78 20 6/1 0 0 100 

 100 0 0 2/7 4/22 4/70 )برندین  شهریو تلا  جهت یاد سازی شهر زنجان توسط نمادی خاد

 1400نگارندگان، مآخذ: 

 تایج از دیدگاه متخصصینن

ای ه نج  شاخصها در ارتباط با سنتایج به دست نمده از دیدگاه متختتین نسبت به پرسشنامه در اختیار نن

 تحلیل شده است.زیر شهر زنجان به صورت درصد در جداول  مرتبط با گردشگری خلاق

اعی مندی اجتمرضایت نمده در ارتباط با متغیرهای شاخصهای توصیای بدست یافته: متغیرهای اجتماعی

 در سایرین با گردشگر مشارکت هایمتغیردهد، بالاترین درصد مربوط به متختتین پاسخ دهنده نشان می

های ملی و محلی با ه )خیلی زیادو و تبلیغات در شبکهدرصد گزین 80با کسب  ودن فضاول بها و همه شمفعالیت

شاخص اجتماعی از دیدگاه  هایمتغیرتری نسبت به گزینه )خیلی زیادو از اهمیت ک در   32درصد  کسب

 متختتین شهری را دارد. 
 مندی متخصصیناجتماعی رضایت متغیرهای شاخص(. 11)جدول

 وانی گزینه هادرصد فرا سوالات

 جمع
 ی اجتماعیهاشاخص

خیلی 

 زیاد
 ک  تاحدودی زیاد

خیلی 

 ک 

 100 0 0 0 28 72 وNGOگروه های فعال) مشارکت امکان

 به میزبان میهمان فرهن  انتیال موجب شهروندان با گردشگران تعامل

 شودمی
76 16 8 0 0 100 

 100 0 0 8 12 80 اجتماعی ی ها فعالیت عادلانه توزیع

 100 0 0 0 16 84 ها فعالیت در سایرین با گردشگر مشارکت

 100 0 0 4 12 84 اجتماعی مختلف گروهای حضور امکان

 تولید اجتماعی در های همکاری بهبود و اجتماعی های ارز  به توجه

 شگری گر محتولات
80 20 0 0 0 100 

 100 0 4 16 44 32 محلی و ملی های شبکه در تبلیغات

 100 0 0 12 12 76 از فضای دیجیتال و مجازی جهت توسعه گردشگریاستااده 

 1400نگارندگان، مآخذ: 
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مندی اقتتادی رهای شاخص رضایتیای بدست نمده در ارتباط با متغیهای توصیافته: اقتصادی متغیرهای

و ایجاد  میزان تاخیر و بیشنرین)خیلی زیاد 64 با درصد دهد، ایجاد بازارهای سنتیمتختتین پاسخ دهنده  نشان می

از گزینه )خیلی زیادو کمترین تاخیر را در خلاقیت گردشگری شهر زنجان از نظر  52اشتغال جدید با درصد 

 متختتین را دارد.
 مندی متخصصینمتغیرهای شاخص اقتصادی رضایت (.12)جدول

 درصد فراوانی گزینه ها سوالات

 جمع
 ی اقتتادیهاشاخص

خیلی 

 زیاد
 ک  یتاحدود زیاد

خیلی 

 ک 

 100 0 0 0 36 64 ایجاد بازار های سنتی و بازارچه های فرهنگی

 100 0 0 0 40 60 دستی سرمایه گذاری در برگزاری دوره های نموزشی صنایع

 100 0 0 12 36 52 انزنج اقتتادی شهر فضای بهبود جهت فضا اشتغال جدید با ایجاد امکان

 1400نگارندگان، مآخذ: 

ندی مرضایت های شاخصمتغیرهای توصیای بدست نمده در ارتباط با با توجه به یافته :البدیمتغیرهای ک

 ر،ودن مسیپذیر بکامل از انعطاف دهد؛ متختتین با خبت رضایتمتختتین پاسخ دهنده، نشان میکالبدی 

 هایموعهجم شهری دراطراف میادین ایجاد برای صحیح ریزی های تاریخی، امنیت محیط و  برنامهجاذبه

خلاقیت  را در رتواند کمترین تاخیهای جدید و نو میتاریخی در این نظرسنجی شرکت کردند و ایجاد المان

 از نظر متختتین داشته باشد. گردشگری شهر زنجان
 مندی متخصصینمتغیرهای شاخص کالبدی رضایت(. 13)جدول

 درصد فراوانی گزینه ها سوالات

 جمع
 ی کالبدیهاشاخص

خیلی 

 زیاد
 ک  تاحدودی زیاد

خیلی 

 ک 

 100 0 0 4 12 88 سازمان فضایی مطلوب و قابل قبول

 100 0 0 0 0 100 پذیر انعطاف فعالیتی مسیرهای

 نه،رخشویخا نمکی، ان مرد موزه تاریخی، بازار) تاریخی های جاذبه مجموعه

 وسنگی کاروانسرا
100 0 0 0 0 100 

 100 0 0 0 8 92 نن اطراف و شهر مرکز در قدیمی و تاریخی بافت

 100 0 0 0 0 100 محیط امنیت

 100 0 0 0 0 100 کی و...موزه مردان نم بازار، تاریخی بخ  مجاورت در رو ه پیاد مسیر بهبود 

 هایعهمجمو اطراف عمومی در فضاسازی و شهری میادین ایجاد برای ریزی برنامه

 تاریخی
100 0 0 0 0 100 

 100 0 0 0 24 76 در خیابان جذاب المانهای وجود و ااوتمت شهری فضای طراحی

 1400نگارندگان، مآخذ: 

بررس ی  در ارتب اط ب ا  SPSSهای توص یای بدس ت نم ده  توس ط ن رم اف زار یافته: متغیرهای فرهنگی و هنری

ای ن  متغیرهای شاخص رضایتمندی فرهنگی و هنری  متختتین پاسخ دهنده نشان می دهد ، متغیرهای موجود در

ب ا شاخص  ه  از نظر متختتین همچون شهروندان اهمیت بسیار زیادی در خلاقیت گردشگری شهر زنجان دارد 

محت ولات  ه ای هن ری، حمای ت از ص نایع وید صنایع دستی، استااده از ظرفی تتول حاصل از این پرسشنامهةنتیج

درص د پاس خ دهن دگان ب ه می دار  100های فرهنگی موفق به کسب کام ل رض ایت و خلاق و برگزاری جشنواره
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 ها نیز از درصدهای بسیار قایل قبولی برخوردارند.متغیرو همچنین سایر  خیلی زیاد  شدند
 مندی متخصصینفرهنگی و هنری رضایت شاخص (.14)جدول

  درصد فراوانی گزینه ها سوالات

 ی فرهنگی و هنریهاشاخص
خیلی 

 زیاد
 ک  تاحدودی زیاد

خیلی 

 ک 
 جمع

 100 0 0 0 0 100 .وو.. چاقو مسی، )محتولات مرتبط محتولات فرو  و صنایع دستی تولید

 ظ اع حسینیه عزاداری های مذهبی )دسته فرهنگی رخدادهای و ها جاذبه

 .و..و
84 16 0 0 0 100 

 100 0 0 0 8 92 رانگردشگ جذب هنری )مانند موسیییو برای هایظرفیت از کردن استااده

 را خلاق گردشگران خلاق، جذب محتولات و صنایع ةتوسع از حمایت

 کرد خواهد تضمین را ننها بیشتر و ماندگاری شد خواهد منجر
100 0 0 0 0 100 

 100 0 0 0 20 80 شهر فرد به منحتر هنرهای بومی  و دستی صنایع زمینه برندسازی در

 100 0 0 0 8 92 خلاق و فرهنگی های کننده درفعالیت مترف مشارکت برای سازی زمینه

 100 0 0 0 4 96 و...و ایرانی غذاهای و ن  فرهنگی )جشنواره های جشنواره برگزاری

 100 0 0 0 4 96 محلی با همکاری گردشگران غذاهای تجربه طبخ

 و هنری صنایع قبیل از فرهنگی محتولات تولید از نونوری در حمایت

 سنتی
96 4 0 0 0 100 

 1400ارندگان، مآخذ: نگ

 بحث

دن فضا با وزن همه شمول بو و 252/0های مختلط با وزن ، متغیرهای فعالیتمتغیر مورد بررسی 7 از میان

صنعت  این ماعیدر شاخص اجت ترین معیارهای موخر در ایجاد خلاقیت گردشگری و توسعهبه عنوان مه  247/0

 در شهر زنجان شناخته شدند. 

0.139
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م ار    مومی NGO ف الی  های 
م تل 

ت املات اجتما ی همه شمول بودن 
ف ا

ش  ه های مجازی ت لیغات

شاخص اجتماعی

 
 ن شاخص اجتماعیوز(. 7)شکل 
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با  ر بازاهای سنتیدر این عامل متغی مورد بررسی متغیر 3 می باشد که از میان 055/0شاخص میدار کلی این 

ان ر شهر زنجعنوان مه  ترین معیار موخر در ایجاد خلاقیت گردشگری و توسعه این صنعت دبه 528/0وزن 

 شناخته شدند.

0.14

0.528

0.333

0
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0.6

فضای کسب و کار بازارهای سنتی دوره های نموزشی

شاخص اقتصادی

 زن شاخص اقتصادی(. و8شکل)

د می ادین پوی ا و متغیر م ورد بررس ی در ای ن عام ل ایج ا 8 که از میان باشدمی 262/0 میدار کلی این شاخص

قی ت گردش گری و ترین معیارهای موخر در ایجاد خلاه عنوان مه ب 206/0، امنیت فضا با وزن 220/0خلاق  با وزن

 توسعه این صنعت در شهر زنجان شناخته شدند.

0.085

0.128
0.101

0.116

0.206

0.117

0.22

0
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0.15

0.2

0.25

سازمان ف ایی  مسیرهای ان  ا   باف  تاری ی  بناهای گردشگری امنی  هبه ود مسیر  یاد ایجاد میادی  شهری

شاخص کالبدی

 
 وزن متغیرهای شاخص کالبدی (.9شکل)

 

تجربه طبخ غذا  و 292/0 متغیر مورد بررسی تولید صنایع دستی و فرو  محتولات مرتبط با وزن  6 از میان

 ن معیارهای موخرتریبه عنوان مه  181/0 های غذا و ن   هر دو  با وزنتوسط گردشگران و برگزاری جشنواره

 ، استااده ازلعوام این از در ایجاد خلاقیت گردشگری و توسعه این صنعت در شهر زنجان شناخته شدند. بعد

 هانن از توانیم که دارند قرار بعدی هایهای هنری ماننده موسییی محلی و رخدادهای فرهنگی در ردهظرفیت

 گرفت. بهره زنجان  شهر در خلاق صنعت گردشگری ةتوسع برای
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رخدادهای فرهنگی  تجربه تولید  نای برند سازی رفی  های هنری تجربه       ا برگزاری ج نواره   

شاخص فرهنگی هنری

 
 های شاخص فرهنگی و هنریمتغیروزن (. 10شکل)

 

 نتایج

ردشگری خلاق در گ درصد بالاترین رتبه 565/0شاخص اجتماعی با میزان  ،بدست نمدهکمی بر اساس نتایج 

  دارا می باشد. درصد کمترین امتیاز را 055/0با میزان  فرهنگیو شاخص  داراستشهر زنجان 

0.565
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0.055
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اجتما ی ا تصادی فرهنگی و هنری ال دی

رتبه نهایی شاخص ها

 
 هاشاخصتعیین رتبه نهایی (. 11شکل)

که نشان  اشدبدی از شاخص اجتماعی کمتر می شاخص فرهنگی، کالبدی و اقتتا 3امتیاز  به عبارتی مجموع

و از  ارا می باشددرصد امتیاز را د 50از اهمیت شاخص اجتماعی دارد که از نظر متختتین و شهروندان بالای 

 ساس نتایج تحییق:نظر کیای بر ا

 حضور  چنینبافت قدی  مرکز شهری زنجان و ه  محله سبزه میدان با توجه به قرار گیری در

نده شهر لب تپمسجد جامع و بازار که سه عنتر اصلی تشکیل دهنده شهرهای اسلامی هستند، به عنوان ق

 .شودمیزنجان و اولین میتد گردشگری شهر محسوب 

 ای هربری از نظر مرکزیت مرکزیت تجاری )بازار، پاساژها وکا برخی از محلات شهر زنجان

 تجاریو، مرکزیت گردشگری خلاق را در شهر داراند.

 سوب شگری محهای این منطیه از نظر گردابان امام جز پرتردد ترین خیابانراه و خیپیاده

که جهت افزای  باشد می 16:30و 20:30و  10که بیشترین ساعات استااده از نن بین ساعت شود می

 هایی مطرح کرد.این مسیر باید راهکارها و سیاست پویایی و خلاقیت
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  محرم   که در ایام شودمیخیابان امام و میدان انیلاب جزمحورهای نیینی شهر زنجان  محسوب

 پذیرای عاشیان حسینی است.

د و ی جهت رشطلوبمسل های از این رو شهر زنجان از نظر طبیعی، فرهنگی،کالبدی و سایر زمینه ها از پتان

های ارهجشنو توسعه گردشگری برخوردار است. شهر زنجان به دلیل پیشینه تاریخی و سنتی غنی، برگزاری

را درک، دا قابل برگزاری مراس  نئینی عزاداری امام حسین به عنوان میراث ملی و بین المللی ن  و اکو،

رد و فهبر های منحتجغرافیایی خوب، داشتن موزه وقعیتبودن صنایع دستی شناخته شده در سطح ملی، م

 یقرارگیر یی برایترین بازار سرپوشیده ایران توانایی بالاگردشگری جذاب و دارا بودن طولانیهای مجتمع

 ردد:گاشاره مینسل سوم ها گردشگری که در ذیل برخی از ظرفیت در لیست شهرهای خلاق را دارد

 
 ری نسل سوم گردشگری در شهر زنجانهای شکل گیظرفیت(. 14)جدول

 هاظرفیت شاخص

 اجتماعی

 یویت فعالیت های گوناگون ولی مکمل و سازگار در عرصه مسیر در جهت خلاقیت مسیرت-1

 مکان تجمع های انسانی در کنار فعالیت های حرکتی باشدا-2

 فعالیت های مشترک میان گروه های مختلف تشویق-3

 مختلف مردمی جهت توسعه گردشگری قرارگیری گروه هایایجاد بستری مناسب جهت  -4

 یجاد ارتباط بتری بین محدوده و جاذبه های تاریخی)بازار،مسجد،خانه ذولایاری،عمارت داراییوا -5

 فرهنگی 

 و 

 هنری

 یجاد فضایی برای اجرای  نمای  های محلی)سکو،گود و.....وا-1

 ای محلی توسط گردشگران و فرو  ننکردن فضاهایی مانند چادر جهت طبخ غذاه مشخص -2

 جود مکان هایی جهت نموز  صنایع دستی به گردشگران وجهت کسب  تجربه جدید برای گردشگرو-3

 یویت فضا جهت برگزاری هر چه پرشورتر نیین مذهبی )دسته حسینیه زنجانوت-4

 ی و خارجیلا  جهت یاد سازی و برند سازی شهر جهت افزای  شناساندن به گردشگران داخلت-5

 راحی استارت نپ هایی جهت نتب بر روی گوشی همراه گردشگرانط-6

 افزای  خلاقیت و پویایی جهت شهر محدوده در فرهنگی های جشنواره برگزاری -7

 و بازار ایی،دار ذوالایاری،عمارت خانه جامع، موجود )مسجد فرهنگی عناصر نی  و جایگاه تیویت -8

 ر میادبن و فضاهی عمومیدستی د صنایع نمادهای از بهره گیری با شهر عمومی ضاهایف زیباسازی به بیشتر توجه -9

 کالبدی

 ه و ارتیای سکونت )افزای  امنیتوحضور شبان-1

 راحی  میدان شهری که تمرکز و توجه گردشگران را جلب کندط-2

 لوگیری از ایجاد گوشه هاو کنج های پنهان جهت افزای  امنیت فضاج -3

 بلمان و تجهیزات مناسب در فضاتعبیه م -4

 یجاد فعالیت های گوناگون و متناسب با توسعه ی گردشگری ماننده رستوران ها ،هتل هاو...ا -5

 جاد سکانس های متنوع و متناسب در طول مسیرای -6

 ی متنوع تاریخی که یاد نور هویت شهر هستندهاشاخصحاظ و تیویت -7

 ن در مسیریکسا پرهیز از بکارگیری یک الگوی-8

 وارهسمشخص بودن الویت پیاده بر  -9

 روز باشد ربری های متنوع و متناسب بایک دیگر به نحوی که جاذب افراد مختلف در ساعات مختلف شبانهپراکندگی کا -10

مومی عمطلوب از نظر زیبایی شناسی ومعماری ومنظر خیابانی که گردشگران از حضور در نن فضا حس  طراحی فضاهای-11

 و به تداوم حضور در ان تشویق شوند.  لوبی داشتهمط

 یویت  پیاده راه اصلی سبزه میدان به عنوان اتتال نیاط پیرامون جهت درک صحیح توسط گردشگرت -12
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 اقتتادی
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